ATENCAO - Siga procedimento “1” somente se vocé for um aluno que
ingressou na UMC 2021/1 ou posteriormente. Se vocé ja era aluno em
2020/2 ou em periodo anterior, siga para o procedimento “2”.

PROCEDIMENTO 1 - ALUNO QUE INICIOU ESTUDOS A PARTIR DE 2021/1

Em meio aos ultimos acontecimentos e recomenda¢bées da OMS, a UMC estd
redobrando os esfor¢cos para manter uma comunicacdo visual ativa e eficaz com alunos e

professores.

Portanto, recomendamos o uso didrio do seu e-mail institucional.

Para acesso ao e-mail e ao Microsoft Teams da instituicdo é necessario se redirecionar

ao Portal do Office https://portal.office.com, onde o login é o RGM seguido de @alunos.umc.br

B Microsoft
Entrar

111222332456 @alunosumc.br

N&o tem uma conta? Crie uma!
Nio consegue acessar sua conta?

Opgdes de entrada

Voltar

in @ ¢

Caso ndo tenha a senha ou ndo se lembre da mesma, faca o cadastro de uma nova

seguindo os passos abaixo.

1. Acessar a opg¢do “Ndo consegue acessar sua conta?”



B2 Microsoft

Entrar

Email, telefone ou Skype

NZo tem uma conta? Crie uma!

NZo consegue acessar sua conta?

Opgdes de entrada

2. Informe o seu endereco de e-mail da UMC no campo “E-mail ou Nome de Usudrio”,
coloque mais abaixo os caracteres que aparecem na imagem e clique em avangar;

Microsoft

Voltar para sua conta

Quem é voce?

Para recuperar sua conta, comece inserindo seu email ou nome de usudrio e os caracteres na imagem ou no dudio abaixo.

Email ou Nome de Usuario:
I

11171400982@alunos.umc.br

Exemplo: usudrio@contoso.onmicrosoft.com ou usudrio@contoso.com

)
(6=

(Lggax ]

Insira os caracteres da imagem ou as palavras do audio.

Avancar |[EechI<OFET

3. Na préxima tela, clique no botdo “E-mail” para que seja enviado um cddigo para o seu
e-mail particular cadastrado;

(3]




Microsoft

Voltar para sua conta

etapa de verificagdao 1 > escolher uma nova senha

Escolha o método de contato que devemos usar para verificagdo:

® Inserir o meu email alternativo Vocé receberd um email com um cédigo de verificagdo no seu enderego de email

........

alternativo (da @hotmail.com).

Cancelar

Exemplo de e-mail recebido:

Verifique o seu endereco de email

Obrigado por verificar a sua conta 11171400982@alunos.umc.br!

O seu cédigo é: 859871

Sinceramente,
ORGANIZACAO MOGIANA DE EDUCACAQ E CULTURA SS LTDA

Microsoft Corporation | One Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399

~ > .
Esta mensagem foi enviada de um endereco de email n3o monitorado. N3o responda a esta M Icrosoﬂ
mensagem.

Privacidade | Legal

4. Coloque o cddigo recebido e clique em avancar para continuar o processo de troca de
senha do e-mail UMC.



Microsoft

Voltar para sua conta

etapa de verificagdo 1 > escolher uma nova senha

Escolha o método de contato que devemos usar para verificagdo:

® Inserir o meu email alternativo Enviamos uma mensagem de email com um cédigo de verificagdo para a sua
caixa de entrada.

[ 850871 |

Avangar Vocé esta tendo problemas?

Cancelar

5. Crie uma senha para acessar o e-mail e Microsoft Teams.

Microsoft

Voltar para sua conta

etapa de verificacao 1V > escolher uma nova senha

* Insira a nova senha:

[ ] E necessaria uma senha forte. Senhas fortes tém

Forga da senha de 8 a 256 caracteres e devem combinar letras
maiudsculas e mindGsculas, nimeros e simbolos.

* Confirme a nova senha: N )
\ ‘ Elas ndo podem conter seu nome de usuério.

(@) (1| Cancelar

Caso vocé ndo tenha mais acesso ao e-mail cadastrado no portal do aluno, faca a
atualizagdo através do menu SECRETARIA — ALTERAR DADOS usando a op¢do ALTERAGAO DE
E-MAIL conforme a imagem abaixo:



UNIVERSIDADE Portal do Aluno

HOME BIBLIOTECA DOCUMENTOS | SECRETARIA FINANCEIRO EAD SERVICOS FALE CONOSCO OUVIDORIA SAIR

MATRICULA »
ALTERAR DADOS L2 ALTERAGAO DE EMAIL
ATIVIDADE S COMPLEMENTARES ALTERAGAO DE SENHA DO PORTAL DO ALUNO
NOME RGM DOCUMENTOS PENDENTES ALTERAGAO DE SENHA DO EMAIL UMC CAMPUS
ENADE SISTEMAS DE INFORMACAU = BEL MOGI DAS CRUZES
y EVENTOS INTERNOS 2
PERIODO TURMA HORARIO DAS AULAS TURNO AREA
07 A NeTAE LR NOTURNO EXATAS E TECNOLOGIA
Noatear outtos cutens PROVA - SEGUNDA CHAMADA ‘ ;
REQUISIGAO DE DOCUMENTO |  INFORMAGOES sOBRE O CURSO
Noticias

Comunicado - 03/02/2021
Comunicado sobre o inicio do semestre letivo 2021/1 - Veteranos e o Recesso de
pooibabotontgll 2 rnaval. Clique aqui e leia na integra.
[ Saiba mais ]
12 edicao da Revista Cientifica UMC ja esta disponivel
[=ll==Tlgmbtll A Universidade de Mogi das Cruzes (UMC) lancou, no tiltimo més de dezembro, a
- 122 Revista Cientifica UMC com todos os 168 trabalhos desenvolvidos ao longo do
2%...

[ Saiba mais ]

[ Veja todas as noticias ]

Vale lembrar que, essa atualizagdo, pode levar até 15 minutos. Qualquer dificuldade,
duvidas ou suporte, estamos a disposicdo no e-mail: suporteti@umc.br.




PROCEDIMENTO 2 - ALUNO QUE INGRESSOU EM 2020/2 OU
ANTERIORMENTE

Em meio aos ultimos acontecimentos e recomenda¢bées da OMS, a UMC estd

redobrando os esfor¢cos para manter uma comunicagdo visual ativa e eficaz com alunos e
professores.

Portanto, recomendamos o uso didrio do seu e-mail institucional.

Para acesso ao e-mail e ao Microsoft Teams da instituicdo é necessario se redirecionar
ao Portal do Office https://portal.office.com, onde o login é o RGM seguido de @alunos.umc.br

“ > e © & hipsy/oginmicrosoftonline.com/commen/oauth2/authorizerdient id=00000006 @ ¥ wme =

B® Microsoft

Entrar

111222333456@alu

Voltar Avangar

Caso ndo tenha a senha ou ndo se lembre da mesma, faca o cadastro de uma nova
seguindo os passos abaixo.

1. Acessar o endereco para troca de senhas: https://troquesuasenha.umc.br;
2. Insira o seu RGM no campo correspondente e marque a caixa “Ndo sou um robd”;




alterar senha

Quem é vocé?

® Aluno O
RGM

11171400982

\/ N&o sou um robd

m s

Dicas de utilizagdo (aluno)

Microsoft

3. O sistema enviard um link para criar a senha de acesso ao e-mail e Microsoft Teams.

Caso vocé ndo tenha mais acesso ao e-mail cadastrado no portal do aluno, faca a
atualizagdo através do menu SECRETARIA — ALTERAR DADOS usando a op¢io ALTERACAO DE
E-MAIL conforme a imagem abaixo:

UNIVERSIDADE
HOME BIBLIOTECA SECRETARIA FINANCEIRO EAD SERVIGOS FALE CONOSCO
MATRICULA »
ALTERAR DADOS L2 ALTERAGAO DE EMAIL
ATIVIDADE S COMPLEMENTARES ALTERAGAO DE SENHA DO PORTAL DO ALUNO
NOME DOCUMENTOS PENDENTES ALTERAGAO DE SENHA DO EMAIL UMC
ENADE SISTEMAS DE INFOKMAGAU - BEL
P y EVENTOS INTERNOS
ERIODO HORARIO DAS AULAS TURNO
oy NOTAS E FALTAS NOTURNO)
Mostear outtos cutsos PROVA - SEGUNDA CHAMADA
REQUISIGAO DE DOCUMENTO
Noticias
Comunicado - 03/02/2021
COMUNICADO omunicado sobre o inicio do semestre letivo /1 - Veteranos e o Recesso de
C icado sob inicio d letivo 2021/1 - Ve Re d
poobdiibabotoongll  C:naval. Clique aqui e leia na integra.
[ Saiba mais ]

12° edicao da Revista Cientifica UMC ja esta disponivel

I:)‘Blcm AUniversidade de Mogi das Cruzes (UMC) lancou, no dltimo més de dezembro, a
o= 122 Revista Cientifica UMC com todos os 168 trabalhos desenvolvidos ao longo do
2%°...

[ Veja todas as noticias ]

[ Saiba mais ]

Portal do Aluno

OUVIDORIA SAIR
CAMPUS
MOGI DAS CRUZES
AREA

EXATAS E TECNOLOGIA

INFORMACOES SOBRE O CURSO




Vale lembrar que, essa atualizagdo, pode levar até 15 minutos. Qualquer dificuldade,
duvidas ou suporte, estamos a disposicdo no e-mail: suporteti@umc.br.




